JIMMY NATANIEL REQUENA LLORENTTY

Ingeniero de Sistemas | Agentes de IA, Desarrollo de Software, Oracle/PL-SQL y Liderazgo Agil
Santa Cruz de la Sierra, Bolivia | +591 75009349 | +1914 222 3263 | jimrequena@bolivianotech.com
LinkedIn: linkedin.com/in/jimrequena | Portafolio: bolivianotech.github.io

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero de Sistemas con Maestria en Ingenieria Matematica e Informatica (mencidn en Sistemas Flexibles
Inteligentes) y mas de 25 afios de experiencia en desarrollo de software, Oracle/PL/SQL, liderazgo agil y, desde
2023, agentes de IA. Scrum Master escalado y Product Owner de equipos multidisciplinarios en Bolivia, EE. UU.,
Chile y México. Docente universitario con mas de 15 afios de docencia: hoy crea herramientas de IA para docentes y
administrativos de la UPDS y co-crea su Diplomado de IA. Expositor sobre agentes de IA para el monitoreo de laC en
sistemas altamente escalables.

COMPETENCIAS CLAVE

IA y agentes: Agentes de IA, Anthropic Claude, OpenAl API, Gemini, Claude Code, n8n, Make, LangChain/LangGraph,
CrewAl, AutoGen (exposicién practica), Prompt engineering, Desarrollo asistido por IA

Desarrollo: Python (intermedio), JavaScript, TypeScript, Node.js, NestJS, React, Laravel, Angular, PHP, Java, Flask,
APIs REST, Microservicios, WebSockets

Oracle y datos: Oracle (administracidon y migraciones), PL/SQL, Oracle Forms & Reports, SQL Server, PostgreSQL,
MySQL, Supabase, Data Warehouse / Data Mart, ETL, Power BI, Azure Data Lake / PySpark

Cloud e infraestructura: AWS, Google Cloud, Docker, Git / GitHub (Issues & Projects), Arquitecturas serverless,
CI/CD, laC (monitoreo)

Gestion y agilidad: Scrum, Kanban, SAFe, Scrum of Scrums, Product Owner, ITIL 4, OKR, PMBOK, Jira, Azure DevOps,
Notion, MS Project, Gestidn de riesgos

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Docente de Ingenieria de Sistemas e Investigador — Universidad Privada Domingo Savio (UPDS)

Santa Cruz, Bolivia | 06/2025 — Presente

e Hadictado Programacioén |, Il, Il y IV, Desarrollo de Software | y Il, Ingenieria de Software | y Il, Bases de Datos I,
Sistemas de Informacidn 1 y II, Inteligencia Artificial | y Sistemas Operativos Il.

e Crea herramientas de |A para docentes y administrativos de la UPDS: Agente-Docente (genera maletas
didacticas, ofrece un chat con un agente y mantiene una base de conocimiento) y un generador de examenes
de diagndstico y evaluacion para distintas materias.

e Co-crea el Diplomado de IA Administrativa de la UPDS, orientado al uso adecuado de Claude por el personal
administrativo (médulos definidos; implementacién en curso).

e Expositor del Congreso de IA y Tecnologias Digitales de la UPDS (mayo 2026): «Operadores que nunca duermen:
agentes inteligentes para contingencia operativa auténomay, sobre agentes de |A para el monitoreo de
infraestructura como cédigo (IaC) en sistemas altamente escalables.

e Investigador en dos proyectos institucionales sobre |IA en educacidon superior.

Fundador y Lider Técnico (CEO) — BolivianoTech

Santa Cruz, Bolivia | 01/2021 - Presente

e Disefia y orquesta agentes de IA (percepcion, planificacidn, uso de herramientas y memoria) con Anthropic
Claude, OpenAl y Gemini, integrados con bases de datos, pasarelas de pago/QR, CRMs y sistemas de negocio,
en un portafolio de mas de 7 productos propios.

e Construye flujos de automatizacidon multiagente en n8n y Make para calificacion de leads, atencién al cliente,
cobranzas y agendamiento, con scripts en Python y APIs REST.



e Desarrolla software full-stack (Laravel, Angular, React, Node.js) con Docker y Git/GitHub (Issues y Projects) en el
ciclo completo build-test-deploy; usa Claude Code, Gemini y Codex para desarrollo asistido por IA.

Senior Scaled Scrum Master — MotoClick App / Nexus Patio Tech

Remoto | 12/2025 - 05/2026

e Coaching agil escalado a dos lineas de producto: delivery en EE. UU. y hardware inteligente.
e Redujo 40% la latencia p95 optimizando consultas MySQL sobre EC2.

Arquitecto de Software y Consultor de IA | Gobernanza de Datos — IN-ADVANCE (socio estratégico de DAMA)

Santa Cruz, Bolivia (remoto) | 02/2025 - 12/2025

e Disefid arquitecturas de agentes de IA con OpenAl y aplicé vibe coding con Claude Code, Gemini y Codex: 60%
menos tiempo de prototipo a produccién.

e Project Manager técnico y arquitecto serverless del ERP OMNIA y CRM de CorreSur (~85 tablas PostgreSQL,
Supabase con RLS), integrando APIs REST con los sistemas del cliente.

e Liderd una evaluacion de madurez en gobernanza de datos (Seguros Alianza): politicas, roles y controles de
acceso y seguridad de la informacion.

Business Analyst | Project Manager y Scrum Master — Encora

Piura, Pert (remoto) | 06/2023 —04/2024

e Liderd cuatro proyectos simultdneos de banca digital con equipos multidisciplinarios (frontend, backend, Ul/UX,
QA) bajo ceremonias agiles completas: planning, refinement, review y retrospectiva.

e Levantd y analizé requerimientos funcionales y técnicos, identificando oportunidades de mejora 'y
automatizacion en los canales digitales de un cliente financiero.

Product Owner | Business Analyst | Team Leader — Derco (hoy Inchcape) y Oktana Corporation

Remoto | 2020-2023

e Oktana: entregd un Contact Center con IA sobre Salesforce, integrando Google Dialogflow, para AT&T, cliente
de Google que solicité la implementacion.

e Derco: Product Owner de 12 campanias de fidelizacion en cuatro paises con Salesforce Marketing Cloud; definié
indicadores de gestidn y analizé procesos de negocio.

Project Manager | Solution Manager | Test Leader — Huawei Technologies

Santa Cruz, Bolivia | 02/2015 - 03/2017

e Test Lead de la Fase 1 del BSS (CBS 5.0 prepago) para TIGO Bolivia: estrategia de pruebas, analisis de procesos y
coordinacién técnica entre el BSS de Huawei y la red core, con equipos multidisciplinarios.

Scrum Master | Lider de Proyecto — Digital Harbor

e Scrum of Scrums para los portales médicos de California y Maryland, con multiples equipos coordinados.
e Definié un roadmap para Digital Harbor que consolidd el reporte al dia de todos los proyectos, tanto de PAVE
como del Core.

Desarrollador PL/SQL, Administrador y Migrador Oracle, Arquitecto de Software — Banco Mercantil Santa Cruz -

Intersoft - Fortaleza Seguros - RUAT - Zurich—La Boliviana Ciacruz

Bolivia | 2000 - 2012

e Banco Mercantil Santa Cruz: ingresé como programador y desarrollé en PL/SQL, Oracle Forms y Reports.

e Intersoft: migraciones de bases de datos Oracle para las entidades publicas FNDR y FPC (sistemas ABC Cost y
Controler Info).

e ASOBAN: fusidn de dos bases de datos en versiones distintas, Oracle 8iy 9i.

e Desarrollador senior Java y Oracle Forms & Reports (Fortaleza Seguros); ingeniero de software Oracle Forms &
Reports (RUAT); arquitecto de software en Visual Studio (Zurich—La Boliviana Ciacruz); integraciones bancarias.



OTRA EXPERIENCIA

Bl Analyst y soporte de Data Warehouse en TIGO/Millicom; Prepaid Billing Specialist en Viva Nuevatel; Project
Manager del eCommerce de ENTEL; PM del sistema de gestién documental de Con4T-Talento Humano Corp.

DOCENCIA

Docencia universitaria y técnica desde 1995: instructor de algoritmos en la institucién Ayudantes de la Universidad y
docente en la Escuela Naval Militar, en paralelo a la Licenciatura en Ingenieria de Sistemas en la UCB; hoy docente
en la UPDS.

EDUCACION

e Maestria en Ingenieria Matematica e Informatica, mencidn en Sistemas Flexibles Inteligentes — Universidad
Catdlica Boliviana «San Pablo», La Paz

¢ Diplomado en Tecnologias de la Informacién (cursado durante la Maestria) — Universidad Catélica Boliviana
«San Pablo»

e Licenciatura en Ingenieria de Sistemas — Universidad Catolica Boliviana «San Pablo», La Paz

CERTIFICACIONES

Al Project Management Specialist - Al Risk Management Professional (AIRMPC) - CSPO (Certified Scrum Product
Owner) - Agile Coach Professional (ACPC) - Scrum Master Professional (SMPC) - Software Project Leader (SPLPC) -
Big Data Professional (BDPC) - CT-SM - Microsoft Power Bl Data Analyst - BPMN / Bizagi

IDIOMAS

Espariol (nativo) - Inglés (B2—C1) - Portugués (intermedio) - Hebreo (lectura basica)

REFERENCIAS

Disponibles a solicitud.
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